POLITIKA KVALITY spole¢nosti Mineral-Metal, s.r.o.

Spole¢nost Mineral-Metal, s.r.o. se zabyva hlavné nakupem bronzovych odpadd, jejich
tfidénim podle chemického sloZeni a prodejem vytfidénych vsazek slévarndm k vyrobé
novych odlitki. Soucdasné proddva bronzové, mosazné, médéné, hlinikové, duralové
polotovary (pouzdra, ty€e, pasoviny, Sestihrany a plechy) a zasildme je na dobirku po celé
Ceské republice. Vykupujeme rovné? veskeré druhy odpadl barevnych a drahych kovi a

legovanych oceli.

Systém managementu kvality podle CSN EN ISO 9001:2016 je aplikovan ve viech oblastech
¢innosti spoleénosti. Politika kvality je zadvazna pro vSechny pracovniky spolec¢nosti Mineral-
Metal a vyZzaduje jejich efektivni spoluprdci v zajmu dosazZeni stdlého zvySovani urovné
kvality. S politikou kvality jsou prokazatelné sezndmeni pracovnici spolecnosti. Politika
kvality je vyvéSena na nasténkdch ve spole€nosti.

Odpovédnost za kvalitu nesou pracovnici na vSech Urovnich a funkcich, pficemz kazdy
pracovnik je odpovédny za kvalitu své prace a kazidy vedouci pracovnik je odpovédny za
kvalitu praci provadénych na ,jeho” utvaru.

Vedeni spolecnosti je garantem skutecnosti, Ze zajistovani kvality provadénych praci je
nedilnou soucasti filosofie spolecnosti Mineral-Metal. Jeho povinnosti je koncepci dlsledné
prosazovat a poskytovat Ucinnou pomoc vytvarenim finanénich, materialnich a personalnich
podminek, véetné potiebného vycviku a Skoleni.

Je dbano nasledujicich principu:

o Kazdy déld véci spravné a napoprvé.

Kazdy ukol splnime v dohodnutém terminu.
o U¢inné si vzajemné vyménujeme informace.
e Systematicky vychovdvdme pracovniky na vSech drovnich.
e Chovame se ke svym zdkaznik(im a k sobé vzdjemné s tctou.
Ovérovani plnéni politiky kvality je provadéno systémem internich auditl, jejichz vysledky

jsou pravidelné analyzovany za ucelem zlepsovani vysledkl spole¢nosti.



Politika kvality navazuje na zavazek, ktery spolecnost pfijala a prohlasuje, Ze pfi své Cinnosti

bude pouZivat tyto zasady managementu kvality:

Jako prostfedek ke spokojenosti zakaznikl volit kvalitu, ktera je nadfazena jinym
kritériim jako zakladni pfedpoklad konkurenceschopnosti. Prohlubovani divéry zakaznik(
chapat jako trvaly proces, jako trvaly zdroj prosperity. Poskytovat efektivni pomoc vsem
zakaznikam, ktefi pomoc ocekavaji nebo potrebuiji.

Vytvofit pohled na spole¢nost jako dodavatele kvalitnich a komplexnich sluzeb v oboru:
tridéni a zpracovani bronzovych odpadu.

Efektivné fesit rizika financni, trini, technicka a spolecenskd a zabezpedit splnéni
zakonnych norem a poZadavk( ve vSech oblastech kde se spole¢nost pohybuje. Jako
klicovy nastroj trvale udrzitelného rozvoje spolecnosti pouzivat materialy a technologie
privétivé k Zivotnimu prostredi. Zvysit podil novych pfilezitosti véetné obord mimo nosny
program spolecnosti a ptipravit se na plnéni hlavnich novych poZadavkl cerpajicich z
novych prilezitosti.

Vytvofit vzajemné vyhodné dodavatelské vztahy, které umozni, v pfipadé potieby,
spole¢né pruiné reagovat na pozadavky zakaznika. Trvale produkovat a podporovat
inovacni procesy véetné modernich metod fizeni, informacnich systém( a pouzivané
technologie.

Osobni odpovédnosti kazdého pracovnika spole¢nosti a vhodnou délbou prace zajistit
profesiondlni Uroven. Produkovat kvalitu i pfi vnitfnich fazich procesu a tuto zasadu
vynucovat na tom kdo dilci ¢ast prace predava. Vytvorit tym zaméstnancd spokojenych
ve své praci, ktefi mohou nejen odvadét dobrou praci v dobré kvalité, ale jsou sami

zdrojem novych myslenek k neustalému zlepsovani kvality.

V Hluku, 02. 01. 2018

Ing. Radek Mitacek

jednatel spole¢nosti



